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FONDO BANCHE ASSICURAZIONI 

DETERMINA 

OGGETTO: affidamento diretto, ex art. 36, comma 2, lettera a), del D. Lgs. n. 50 del 2016, del servi-
zio di assistenza e consulenza specialistica per la definizione del Repertorio di standard 
di competenze del settore bancario. CIG 8376892DF3 

 
Il Direttore del Fondo 

Premesso 
che, il Fondo Banche ed Assicurazioni (di seguito “FBA” o il “Fondo”) ha la necessità di affidare, 
nell’ambito del Progetto di certificazione delle competenze nei settori bancario e assicurativo, un servi-
zio di assistenza e consulenza specialistica per la definizione del Repertorio di standard di competenze 
del settore bancario; 

che, nello specifico, FBA necessita dei seguenti servizi di assistenza e consulenza specialistica: 

Servizi Output attesi 
Analisi delle Unità di competenze contenute nel 
Repertorio FBA, con focus sulle capacità compor-
tamentali individuate. 

Consolidamento del Repertorio FBA e aggiorna-
mento della Libreria delle capacità comportamen-
tali. 

Definizione delle competenze digitali da integrare 
nelle Unità di competenza del Repertorio FBA 
con riferimento alle seguenti aree: 
§ SEARCH: Ricerca delle informazioni e Vali-

dazione delle informazioni; 
§ PROCESS: Produzione e Interpretazione del-

le informazioni; 
§ COMMUNICATION: Interazione con per-

sone (con focus sulla gestione della relazione 
con il cliente attraverso canali digitali). 

Completamento del Repertorio e definizione della 
Libreria delle competenze digitali. 

Analisi integrata della struttura metodologica del 
Manuale di certificazione delle qualifiche FBA del 
2013 e del nuovo Repertorio, per l’individuazione 
dei parametri utili all’attribuzione dei livelli EQF 
alle Unità di competenze e alla definizione delle 
modalità di valutazione. 

Definizione del metodo di attribuzione dei livelli 
EQF alle Unità di competenze del Repertorio e 
delle relative modalità di valutazione. 

Definizione dei quesiti per la valutazione delle 
competenze digitali. 

Set di quesiti per la valutazione delle competenze 
digitali. 

Revisione dei test per la valutazione delle Capacità 
Comportamentali già in uso in FBA 

Aggiornamento dei quesiti per la valutazione delle 
capacità comportamentali  
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Redazione delle specifiche tecniche utili alla rea-
lizzazione delle piattaforme informatiche per la 
valutazione delle competenze 

Specifiche tecniche per la realizzazione di stru-
menti informatici per la valutazione delle compe-
tenze contenute nel Repertorio FBA. 

che, pertanto, si è deciso di ricorrere alla procedura per l’affidamento diretto, ex art. 36, comma 2 lette-
ra a) del D. Lgs. n. 50 del 2016, per la fornitura del servizio in oggetto; 

che, in data 20/07/2020, è stato acquisito presso l’ANAC (Autorità Nazionale Anticorruzione) il Codi-
ce Identificativo di Gara (CIG) n. 8376892DF3 per un importo massimo previsto di € 39.000,00 (euro 
trentanovemila/00); 

che, in data 20/07/2020, tramite la piattaforma in uso presso FBA per gli acquisti telematici, è stata 
inoltrata richiesta di preventivo alla Società Idea Management Human Capital S.r.l.per la fornitura del 
servizio in oggetto; 

che il preventivo della Società Idea Management Human Capital S.r.l è pervenuto in data 28/07/2020, 
entro il termine prestabilito del 30/07/2020, sulla piattaforma in uso presso FBA per gli acquisti tele-
matici, unitamente all’Allegato 1 (DGUE), all’Allegato 2 (Modulo di Tracciabilità finanziaria), 
all’Allegato 3 (Dichiarazioni integrative), alla C.C.I.A.A., al PASSOE, alla copia di un documento di 
riconoscimento in corso di validità del soggetto sottoscrittore; 

che il preventivo è stato ritenuto congruo; 

in virtù di quanto esposto  
autorizza 

l’acquisizione del servizio in oggetto per un importo pari ad € 38.500,00 (euro trentottomilacinquecen-
to/00) oltre Iva alla Società Idea Management Human Capital S.r.l con sede legale Via Vigilio Inama n. 
17/A, cap. 20133 – Milano (MI) C.F. e P. Iva 05200470960 
 

dispone 
- che le modalità della fornitura del servizio siano le seguenti: (i) prezzo di € 38.500,00 (euro tren-

tottomilacinquecento/00) oltre Iva per l’acquisizione del servizio di assistenza e consulenza 
specialistica per la definizione del Repertorio di standard di competenze del settore bancario; (ii) 
la fatturazione avverrà mensilmente sulla base di SAL documentati in relazione agli output atte-
si; (iii) il pagamento delle fatture sarà effettuato a 30 gg fine mese data fattura; 

- la presente aggiudicazione diventerà efficace dopo la verifica del possesso dei prescritti requisiti; 
- che il contratto deve prevedere che, in caso di successivo accertamento del difetto del possesso 

dei requisiti attestati dal DGUE, il contratto stesso venga risolto e che il pagamento in tal caso 
del corrispettivo pattuito venga effettuato solo con riferimento alle prestazioni già eseguite e nei 
limiti dell’utilità ricevuta da FBA; disponendo, altresì, l’applicazione di una penale pari al 10% 
del valore contrattuale; 

- che, ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs. n. 50 del 2016, l’Operatore Economico dovrà produrre 
idonea polizza a garanzia della corretta esecuzione del servizio o, in alternativa, dovrà proporre 
un miglioramento del prezzo di aggiudicazione; 
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- di provvedere a tutti gli adempimenti necessari per lo svolgimento della procedura di cui al pre-
sente documento. 

Roma, 05/08/2020 
Fondo Banche Assicurazioni 

Il Direttore 
Dott. Massimo Di Biagio 
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