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AVVISO

INDAGINE DI MERCATO PER LA PRESENTAZIONE DI PREVENTIVI DI SPESA

Si rende noto che il Fondo Banche Assicurazioni (di seguito anche FBA e/o Fondo) intende procedere

all'affidamento diretto - ex att. 36, comma 2 lettera a), del D. Lgs. n. 50 del 2016 — del servizio di sistema

di Secure Internet Gateway “Cisco UMBRELLA?”, per una durata di 60 mest, da aggiudicarsi con il criterio

del minor prezzo tramite un’indagine di mercato per I'acquisizione di preventivi di spesa da parte di

Operatori Economici. CIG 78441816EF

La procedura sara gestita interamente sulla piattaforma informatica del Fondo Banche Assicurazioni ac-

cessibile attraverso il seguente link: https://fondobancheassicurazioni.acquistitelematici.it/

I1 Responsabile Unico del Procedimento ¢ il Dott. Massimo Di Biagio.

L’affidamento del servizio avra le seguenti caratteristiche:

a)

b)

d)

il valore complessivo del servizio e di € 30.000,00 oltre iva per Pintera durata del contratto. In con-
siderazione della natura del setvizio oggetto della presente gara, non sono stati rilevati rischi da in-
terferenze di cui all’art. 26 del D. Lgs. n. 81/2008 e, conseguentemente, I'importo per gli oneri per
la sicurezza, non soggetti a ribasso e rifetiti a rischi interferenziali, ¢ pari ad € 0,00 (zero);

il contratto non conterra la clausola compromissoria e sara stipulato nella forma della scrittura privata
o accettazione del preventivo;

1l contratto dovra prevedete una espressa clausola di risoluzione in caso di accertamento del difetto
dei requisiti richiesti; in tal caso il Fondo procedera al pagamento delle sole prestazione eseguite fino
alla risoluzione e nei limiti dell’utilita ticevuta da FBA nonché all'incameramento della cauzione de-
finitiva, se prestata, o Papplicazione di una penale pari al 10% del valote contrattuale;

il contratto conterra espresse clausole di impegno da parte dell’affidatario del rispetto del Modello

231, del Codice Etico del Fondo;

per la presente procedura ¢ esclusa 'applicazione di qualsivoglia clausola unilaterale e/o condizioni
generali di contratto predisposte dagli operatori affidatari durante tutta la durata di validita del pre-
sente affidamento;

tipologia di procedura: affidamento diretto, ai sensi dell’art. 36, comma 2 lett. a), del D. Lgs. n. 50

del 2016, da aggiudicare con il criterio del minor prezzo;
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g) i Fondo, si riserva di non aggiudicare il servizio al preventivo che presenta il maggiore sconto sull'im-
potto posto a base d’asta ove questo sia titenuto incongruo tispetto al servizio offerto/richiesto,
procedendo a scorrere la graduatoria;

h) il prezzo pit basso sara determinato dall’applicazione della percentuale di ribasso, da applicarsi all'im-
porto posto a base d’asta, offerta dai concotrenti. In caso di discordanza tra il ribasso espresso in
cifre e 1l ribasso espresso in lettere sara considerata valida 'indicazione piu vantaggiosa per il Fondo;

i) il Fondo, ai sensi dell’art. 95, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016, si riserva la facolta di non procedere
all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del con-

tratto.

j)) che st ricorrera all’art. 103 del D. Lgs. n. 50 del 2016;

OGGETTO DEL SERVIZIO
— il servizio consiste in:

a) La fornitura di n.ro 30 licenze “utente” del sistema Secure Internet Gateway “Cisco UM-
BRELLA” denominate Umbrella Insights codice UMB-INSIGHTS-K9 proposto con
durata di 60 mesi. L'installazione delle licenze dovra avvenire entro 30 giorni dalla sotto-
scrizione del contratto o, in caso di esecuzione anticipata del servizio, dalla sottoscrizione
del relativo verbale;

b) Analist dei prerequisiti relativi alla prima configurazione;

c) Supporto specialistico per la prima configurazione del sistema proposto;

d) Training on the job da erogare entro 30 giorni dall'installazione delle licenze;

e) Supporto spectalistico da remoto (in orario lavorativo dal lunedi al venerdi, dalle 9:00 alle
18:00) per 1 60 mesi del contratto, con incluso:

o Gestione malfunzionamenti sul sistema di Secure Internet Gateway (bug SW)
o Gestione Request di tipo “richiesta informazioni”

Il servizio deve prevedere in maniera esaustiva:

= Check e analisi delle segnalazioni e anomalie di sicurezza riscontrate e trigger verso cliente
- Schedulazione report utenti

- Report audit amministratori su richiesta

- Gestione ¢ troubleshooting sul sistema

- Gestione delle escalation e ticket verso il vendor
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L’Appaltatore dovra inoltre dedicare al setvizio oggetto di appalto le seguenti risorse con certifi-

cazioni del brand Cisco / Cisco Meraki:

e 1 risorsa con cettificazioni: CISCO CMNA e CISCO CCNP COLLABORATION
e 1 risorsa con cettificazioni: CISCO CMNA e CCNP Routing & Switching

Le specifiche del servizio sono meglio indicate nel Capitolato Speciale d’Appalto che qui si intende inte-
gralmente richiamato.

MODALITA’ DI FATTURAZIONE

La fatturazione delle prestazioni rese avverra con cadenza mensile. Il Fondo provvedera ai pagamenti
entro 30 giorni fine mese data fattura.

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE

Potranno partecipare alla procedura i soggettl di cui all’art. 45 del D. Lgs. n. 50 del 2016, per cui non

sussistano le clausole di esclusione di cui all'art. 80 del medesimo decteto e che abbiano i seguenti requisiti

minimi:

1. Iscrizione alla Camera di Commercio Industria Agricoltura e Artigianato per le attivita attinenti al
servizio oggetto del presente avviso;

2. Certificazione ISO 9001:2015 settori EA33 e EA35;

3. Certificazione ISO 27001:2014 settori EA33;

4. Certificazione MSSP (Managed Security Service Provider) rilasciata dal vendor del sistema proposto.

TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTE-

RESSE

I preventivi per la presente procedura dovranno essere presentati utilizzando la piattaforma digitale “ge-
stione degli elenchi informatizzati e delle gare telematiche” messa a disposizione da FBA sul proprio
profilo del committente www.fondofba.it, accedendo alla sezione “FBA Informa/Comunicazioni”. Pet

I'utilizzo della Piattaforma digitale, si precisa fin d’ora che ¢ richiesto:

- la previa registrazione alla piattaforma gestione degli elenchi informatizzati e delle gare telemati-
che. Al riguardo si precisa che non ¢ necessario completare I'iter di inserimento nell’Albo dei
Fornitori ma ¢ sufficiente 'accesso alla piattaforma digitale con registrazione semplificata.

- il possesso e l'utilizzo della firma digitale di cui all’att. 1, comma 1, lett. s) del D. Lgs. n. 82/2005.

- la seguente dotazione tecnica minima: un personal computer collegato ad internet e dotato di un
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browser Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari e un pro-

gramma software per la conversione in formato .pdf dei file che compongono l'offerta.

Il termine di scadenza della procedura ¢ fissato alle ore 17:00 del 06/04/2019, oltre tale termine il
sistema non accettera piu offerte.

In metito alla corretta modalita di presentazione del proprio preventivo tramite modalita tele-

matica ¢ onete del’Operatore Economico la consultazione delle Guide Operative messe a di-
sposizione dal Gestote della Piattaforma Digitale Gare Telematiche e consultabili previo login

alla piattaforma stessa.

Si precisa, inoltre, quanto segue. Entro le ote 17:00 del 06/04/2019 quale termine di scadenza della

presente procedura, il concotrente interessato a pattecipare deve provvedere al caricamento telematico
sul portale di FBA della documentazione relativa alla “Busta di partecipazione”. Dopo aver caricato a
sistema 1 documenti di offerta richiesti, sara necessatio confermare la propria partecipazione tramite l'ap-
posito tasto; il sistema inviera via PEC la ricevuta di pattecipazione completa, contenente l'elenco di tutti
1 documenti caricati, le relative informazioni e le impronte dei file calcolate. Le PEC inviate costituiscono
notifica del cotretto recepimento dell’offerta stessa. L’offerta si considera ricevuta nel tempo indicato
dalla Piattaforma, come risultante dai log della stessa. L’invio della documentazione ¢ a completo ed
esclusivo rischio del concortente, restando esclusa qualsivoglia responsabilita di FBA ove, per disguidi di
qualsiasi altro motivo, la documentazione non pervenga sulla piattaforma di destinazione entro 1 termini

petentori sopra indicati e nelle modalita richieste per garantirne la segretezza e la immodificabilita.

Si rammenta che tutte le dichiarazioni di cui aglt articoli che seguono dovranno essere sottoscritte dall’m-
teressato con firma digitale. Per ulteriori informazioni si rimanda ai manuali ed alle guide presenti sulla

piattaforma digitale Gare Telematiche messa a disposizione da FBA.

Tutte le dichiarazioni sostitutive tese ai sensi degli artt. 46 ¢ 47 del D.p.t. 445/2000, ivi compteso il
DGUE e lofferta economica devono essete sottoscritte dal rappresentante legale del concorrente o suo
procuratote. Le dichiarazioni quali il DGUE, il preventivo d’offerta e gli altri facsimili di gara potranno
essere redatte sui modelli predisposti e messi a disposizione all'inditizzo internet https://fondobancheas-

sicuraziont.acquistitelematici.it/ gare.

Allinterno della predetta Busta gli operatori economici dovranno produtre, utilizzando 1 facsimili predi-

sposti da FBA:

- La manifestazione di intetesse, redatta sulla base del modello Allegato A,
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- il preventivo redatto sulla base del modello Allegato B,

- i DGUE Allegato C,

- 1 PASSOE;

- copia del certificato di iscrizione alla C.C.1LA.A;

- copia Certificazione ISO 9001:2015 settori EA33 e EA35;

- copia Certificazione ISO 27001:2014 settori EA33;

- copia Certificazione MSSP (Managed Security Service Provider) rilasciata dal vendor del sistema pro-

posto.

Tutta la documentazione prodotta deve essete cotrettamente compilata e sottoscritta con firma digitale
dal legale rappresentante dell’operatore economico o da un procuratore del legale rappresentante (alle-
gando, in tal caso, la copia conforme all’originale della relativa procura) e dovra essere corredata da do-

cumento di riconoscimento in corso di validita del sottoscrittore.

E possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti, uti-

lizzando Papposita area comunicazione presente sul sito internet https://fondobancheassicurazioni.ac-

quistitelematict.it/gare all'interno della procedura in oggetto, almeno 9 giorni, naturali e consecutivi,

prima della scadenza del termine fissato per la presentazione dei preventivi.

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua 1taliana. Le risposte a tutte
le richieste presentate in tempo utile vetranno fornite almeno quattro giorni, naturali e consecutivi, prima

della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione in forma

anonima nell’apposita area comunicazione presente sul sito internet https://fondobancheassicura-

zioni.acquistitelematici.it/gare all'interno della procedura in oggetto.

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

PROCEDURA DI PARTECIPAZIONE

I1 presente avviso ¢ finalizzato ad una indagine di mercato, non costituisce proposta contrattuale e non
vincola in alcun modo il Fondo che sara libero di seguire anche altre procedure.

La determina a contrarre, 1 facsimili allegati alla procedura, il Capitolato e lo schema di contratto sono
resentazione del preventivo 'Opetatore Economico accetta

parte integrante del presente avviso. Con la

espressamente senza riserva alcuna tutte le prescrizioni contenute nel presente Avviso, nel Capitolato

Speciale d’appalto e pit in generale di tutta la documentazione della presente procedura.




FBA Fondo pametico interprotessonale nazionals

pe fa formiazone contirua nel settod

Fondo Banche Assicurazioni dol Credito » deller Assicurazion:

FBA si tiserva di intetrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza e discre-
zionalita, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

Resta inteso che la suddetta pattecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e spe-
ciali richiesti per "affidamento dei setvizi, che dovranno essere accertati dal Fondo in occasione dell’even-
tuale affidamento. Il possesso dei requisiti autodichiarati sara comunque sempre verificato per il soggetto
affidatario, all'esito della procedura di affidamento.

Il presente avviso non ¢ in alcun modo vincolante per la stazione appaltante ma ¢ da intendersi

come mero procedimento preselettivo, finalizzato alla raccolta di preventivi di spesa, non com-
portante diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli per FBA.

CRITERI DI SELEZIONE DELL’IMPRESA AFFIDATARIA
E’ facolta del Fondo procedete anche in presenza di un solo preventivo di spesa.

FBA si riserva ultetiori decisioni in metito all’acquisizione di cui al presente avviso.

Il facsimile della manifestazione di intetesse (Allegato A), del modello di preventivo (Allegato B) e il

tic.it/gare.
Roma li 22/03/2019

Fondo Banche Assicurazioni

Il Responsabile Unico del Procedimento




